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[bookmark: _Toc69121225][bookmark: _Toc62217247]建材产品使用说明书编写规范
[bookmark: _Toc69121226]范围
本文件规定了建材产品使用说明书的基本要求、编制要求和内容。
本文件适用于建材产品（不包含建材机械和设备）使用说明书的编写。
[bookmark: _Toc69121227]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 19678.1-2018使用说明的编制  构成、内容和表示方法  第1部分:通则和详细要求
GB/T 50731建材工程术语标准
[bookmark: _Toc69121228]术语和定义
GB/T 50731界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

建材产品 building materials product
土木工程和建筑工程中使用的材料产品。
注：建材产品包括水泥、非金属矿、平板玻璃、石材等可再加工的中间产品，还包括门窗、卫生陶瓷、建筑陶瓷等终端产品。
[bookmark: _Toc69121229]基本要求
出售的建材产品应具备使用说明书。
使用说明书应符合国家法律和法规、相应国家标准或行业标准的规定。
使用说明书的主要内容应包括但不限于产品质量规格、生产原材料、用途与使用、注意事项等方面内容，并根据产品的特点介绍产品的理化特性、技术参数、包装等要求。
使用说明书不应有错误的、欺骗性的、夸大的、不实的或引起误解的内容。
使用说明书应提供必要的保护环境和节约能源方面的内容。
对易燃、易爆、有毒等性质的产品，使用说明书应包括注意事项、防护措施和发生意外时紧急处理办法等内容。
当产品生产原料、结构、性能等改变时，使用说明书的有关内容应按规定程序及时作相应修改。
使用说明书应尽可能设想用户可能遇到的问题，并提供预防和解决的办法。
对安全限制有要求或存在有效年限的产品应在使用说明书上显著标明产品的生产日期、有效期以及对应的贮存方式。
同一产品的技术内容的表述，在生产者的使用说明书和其他各类资料(如广告或包装)中应保持一致。
实行生产许可证管理的产品，应在使用说明书上标注有效的生产许可证编号。
根据包装、运输和使用的需要，使用说明书应采取下列一种或多种方式提供：
a）印制或粘贴在包装上；
b）随同产品提供的文件或资料中。
注：当使用说明书内容复杂时或产品使用过程中部分内容容易被遮挡，宜使用二维码、条形码等电子标签标注使用说明。
使用不当，容易造成财产损坏或可能危害人体健康和安全的产品，应以显著方式标注安全说明或警示说明。
[bookmark: _Toc69121230]编制要求
使用说明书的编写应符合GB/T 19678.1-2018中6.1～6.7的有关要求。
国内销售的建材产品应提供中文使用说明书。
出口的建材产品需提供销售所在地的官方法定文字编写的使用说明书。
国内销售的建材产品，当需要提供一种以上语种的使用说明书时，中文说明应置于外文前，各语种之间应能明显区分。
中文使用说明应采用规范汉字。
注:销往香港、澳门、台湾地区或国外的建材产品，若需要，可使用说明书可用繁体字。
使用说明书应使用法定计量单位。
当中文使用说明书翻译为内容相同的其他语种并同时提供时，应对所有内容包括注释进行翻译；对于没有图注的图示，可翻译出图示标题，并对原图示加以引用。
使用说明书内容的表述要科学合理、符合操作程序，易于用户快速理解掌握。
对于复杂的操作程序，使用说明书应多采用图示、图表和操作程序图进行说明，以帮助用户顺利掌握。
应使用简明的标题和标注，以帮助用户快速找到所需内容。
安全警告的内容应用较大的字号或不同的字体表示，或用特殊符号或颜色来强调。
使用说明内容应根据产品的特点和使用要求进行合理排序。
[bookmark: _Toc69121231]内容
使用说明书的结构一般为标题、正文和标记组成。标题由“产品名称”加“使用说明书”组成。
使用说明书的正文应包括但不限于以下内容：产品质量规格、生产原材料、用途与使用、注意事项等，示例参见附录A。
产品质量规格至少包括主要性能参数、包装方法和规格、产品有效期及过期的处置方法。
生产原材料包括上一级原材料，如混凝土制品的生产原材料包括水泥等胶凝材料、水、砂、石及外加剂等材料，但不包括水泥的生产原材料。
[bookmark: _Hlk83308169]用途与使用至少包括产品主要用途、适用范围或不适用范围（需要时，应给出限用范围、与其他物质混用禁忌）、使用范围、使用方法或施工方法。对有相关应用规范的产品，使用方法或施工方法应按相应规范执行，无应用规范的产品，应给出产品使用方法或施工方法。
[bookmark: BookMark8]应明确说明使用该产品的注意事项。如防腐涂料配漆和涂装过程中严禁与水、酸、碱、醇、油、胺等接触，水泥贮存注意防潮，玻璃运输过程中注意防爆。


附   录A
（资料性）
普通P.O 42.5级水泥使用说明书示例
A.1产品质量规格
A.1.1主要性能参数
生产的普通P.O 42.5级水泥符合国家标准GB/T 175-2007要求。
A.1.2包装方法和规格
生产的普通P.O 42.5级水泥产品是50kg缝底袋包装。
A.1.3产品有效期及过期的处置方法
袋装水泥应存放在干燥的室内，存放期不宜超过15天；在较潮湿的环境(如雨天时)即使室内存放不宜超过7天；若存放时间过长可能会有结块结粒产生，使用时要过筛把结块结粒弃掉并适当增加水泥用量。
若水泥已经过期，使用前需重新检测性能，判断是否能够满足工程需要，若不能够使用，应直接扔掉。
A.2生产原材料
生产的普通P.O 42.5级水泥原材料来源见表A.1。
表A.1 普通P.O 42.5级水泥原材料来源
	原材料
	获取来源

	石灰石原料
	XXX公司

	粘土质原料
	XXX公司

	校正原料
	硅质
	XXX公司

	
	铝质
	XXX公司

	
	铁质
	XXX公司

	……


A.3用途与使用
A.3.1产品主要用途
生产的P.O 42.5水泥主要用于制备砂浆或混凝土，用于土木工程和建筑工程建设。
A.3.2适用范围或不适用范围
生产的P.O 42.5水泥早、后强度很高，适用于工业与民用建筑，道路、桥梁、隧道、港口、机场等大建筑大工程及受侵蚀作用的地下工程。适宜配制承重较大、早期强度高的高性能混凝土(如跨度较大的梁柱等)及要求较高的工程。不适用于油井、核电等特殊工程。
水泥不应与油、酸、糖、化肥等物质接触或混合，避免引起不良反应。
A.3.3使用范围
由于不同品种、强度等级水泥的质量、性能存在差异，要分开堆放，单独使用；同厂家的不同品种、不同等级水泥不能混合使用；同品种、同等级、但不同厂家的水泥也不得混合使用。
A.3.4使用方法或施工方法
生产的P.O 42.5水泥可用于制备净浆、砂浆和混凝土，对有相关应用规范的产品，使用方法或施工方法按相应规范执行，对于农村自建房、农田水利等领域无水泥相关应用规范，推荐使用以下方法：
配制抹面砂浆时，砂与水泥量比例不要超过1，水不能多加，有足够和易性即可，要抹的面先清扫润湿。使用配制的砂浆打地坪时，加水量要控制合适，施工完后注意观察，出现表面水多时使用木抹再槎面，减少混凝土开裂；振实后适时用木抹搓平，楼面最顶层防渗漏更应加强抹压。开始凝结前搓毛两遍以上，最好用铁滚筒压两遍以上，减少楼板开裂。浇注后应经常观察，硬化前发现有干缩裂缝，应立即补浆抹压消除，最好表面用水泥净浆处理，可以有效防止反砂现象出现。
配制混凝土时，可根据需求选用适宜的配合比，推荐使用配合比见表A.2，雨天施工时应适当调整砂、石、水的比例，扣除混合料带入的水分。
表A.2 制备混凝土的推荐使用配合比
	水泥强度等级
	混凝土强度等级
	每立方混凝土材料用量
kg/m3
	单包配比
kg

	
	
	水泥
	水
	砂
	碎石
（5~31.5）mm
	水泥
	水
	砂
	碎石
（5~31.5）mm

	42.5
	C20
	230
	165
	679
	1095
	50
	35.5
	149
	235

	
	C25
	265
	160
	605
	1019
	50
	30
	114
	194

	
	C30
	295
	175
	578
	1053
	50
	29.5
	97
	180

	
	C35
	335
	171
	549
	1047
	50
	25.5
	82
	158

	
	C40
	375
	170
	543
	1103
	50
	23
	72.5
	146


水泥由于早强高，早期需水量大，所以施工完后4小时内(即用手轻压不下沉时)开始湿盖养护，养护时间不得少于7天，同时可根据表面干燥程度确定洒水次数，以保持湿润为原则，后期次数可以减少。
A.4使用注意事项
本产品使用时应注意以下事项：
a)刚出厂的水泥温度较高，不宜直接使用，最好陈放一段时间，让水泥温度降至常温后使用，可以减少施工不正常现象出现；
b)规范试验条件。为了真实地反映熟料强度质量，要严格按照国家标准、行业标准要求规范相应试验条件的管理，如标准试验小磨级配、石膏掺入量的控制、比表面积控制准确性、养护温湿度和时间控制、破型试验的规范性等环节要重点关注，确保熟料强度检验准确，更好指导水泥生产，充分发挥海螺熟料质量优势；
c)开展特性试验，寻找最佳配比。根据不同水泥的品种、强度等级要求，合理选择混合材与石膏，积极开展特性试验，寻找最佳配比，降低成本。
A.5其他信息
其他信息一般包括以下内容：
a）企业信息；
b）售后服务信息。
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