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建材产品追溯 追溯体系通用要求
1　 [bookmark: _Toc49250672][bookmark: _Toc68599713]范围
本文件规定了建材产品追溯体系的建立原则、构成、要求、追溯流程、系统与平台设计。
本文件适用于建材产品的追溯体系建设。
2　 [bookmark: _Toc68599714]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
[bookmark: _Hlk57555511]GB/T 36061 电子商务交易产品可追溯性通用规范 
GB/T 38155 重要产品追溯 追溯术语
GB/T 38157 重要产品追溯 追溯管理平台建设规范
3　 [bookmark: _Toc68599715]术语和定义
GB/T 38155界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1 
追溯体系 traceability system
支撑维护产品及其成分在整个供应链或部分生产和使用环节所期望获取包括产品历史、应用情况或所处位置等信息的相互关联或相互作用的一组连续性要素。
[来源：GB/T 38155—2019,2.9]
3.2
追溯系统 traceability system
基于追溯码、文件记录、相关软硬件设备和通信网络，实现现代信息化管理并可获取产品追溯过程中相关数据的集成。
[来源：GB/T 38155—2019,2.6]
3.3
追溯信息节点 traceability information node
产品在变换监管责任人或身份码时的信息采集与使用点。
注：如原料入场、产品出厂、经销入库、门店销售、消费者使用等

4　 [bookmark: _Toc38664280]建立原则
4.1　建材产品追溯体系的设计、实施、管理、运行应符合国家相关法律、法规与标准的规定，并充分满足相关部门、企业、产品使用者等不同类型客户的需求。
4.2　建材产品追溯体系的设计应考虑可扩展性和可兼容性，应建立统一的追溯编码体系。
4.3　建材产品追溯体系的建立应充分考虑建材产品的特点和追溯特性，合理确定追溯单元。
4.4　建材产品追溯体系应覆盖原材料、初级生产、生产加工、包装、仓储、运输、配送、销售、消费(使用) 等产品全生命周期相关环节的追溯信息。
4.5　建材产品追溯体系应确保追溯信息的全面性、真实性和合规性,并具备符合需求的追溯精确度,可采用必要的防伪技术保障追溯体系产品的真实性。
4.6　建材产品追溯体系建立应制定相关标准规范,实现追溯数据在体系内的数据互联互通,应能实现跨部门跨区域业务协同、资源整合、信息共享。
4.7　建材产品追溯体系应符合国家有关信息系统安全的管理规定和相关标准要求。应具备防攻击、放病毒等安全防护能力。
4.8　建材产品追溯体系应明确各追溯参与方的职责与要求, 并制定相应规章对其规范。
4.9　建材产品追溯体系应对追溯信息进行分级管理，按不同权限提供不同的追溯内容。
5　 追溯体系构成
[bookmark: _Hlk57556758]5.1　建材产品追溯体系可由追溯系统、追溯服务平台和追溯管理平台构成。
5.2　建材产品追溯系统可包括水泥追溯系统、防水材料追溯系统、混凝土及水泥制品追溯系统、混凝土预制构件、玻璃产品追溯系统、建筑装饰装修材料追溯系统、建筑卫生陶瓷品追溯系统、绝热保温材料追溯系统等。系统应包括产品的设计、生产、包装、储运、使用、回收等多个环节。追溯系统应根据工业品与消费品进行分类管理。
5.3　追溯服务平台可包括政府服务平台、行业组织服务平台、公众服务平台等。
5.4　追溯管理平台可包括国家级追溯管理平台、省级追溯管理平台、地市级追溯管理平台和县级追溯管理平台等，按照GB/T 38157的要求进行建立。
6　 要求
[bookmark: _Toc42075231]6.1　一般要求
追溯体系中每一环节的参与方应能向上一环节追溯到建材产品追溯单元及其组成成分来源，且能同时标识并记录下一环节接受方，确保追溯信息在上下游环节有效链接，还原建材产品的应用历史及发生场所，发现和及时纠正建材产品全生命周期各环节存在的问题。
6.2　追溯系统要求
6.2.1　追溯系统的追溯信息包括但不限于建材产品来源和去向信息、生产信息、质量或安全信息、交易信息、产品说明书等内容。
6.2.2　追溯系统的数据应采用电子信息手段存储，满足相关规定的储存时限要求，信息记录和数据管理宜采用统一的规范要求。
6.2.3　建材产品追溯系统、追溯管理平台和追溯服务平台应预留数据交换接口。
6.3　编码要求
6.3.1　建材产品追溯系统应采用全国通用、技术先进的编码体系对产品进行编码。
6.3.2　建材产品追溯系统应采用统一的编码方式。
6.3.3　应确保编码的全球唯一性。
6.3.4　用户应可以通过多种方式对二维码或RFID追溯标识进行编码查询。
6.4　信息单元要求
6.4.1　信息单元应包括原料信息、生产信息、成品信息、销售信息、消费者信息、公开信息等关键信息。
6.4.2　原料信息应包括原料的产品信息、原料厂家信息、入场检验信息。
6.4.3　使用固废作为原料的还应给出添加量信息。
6.4.4　生产信息应根据建材产品不同生产特点确定不同的追溯信息节点进行信息采集。
6.4.5　成品信息应至少包括原材料信息、产品信息、使用说明、检验报告等。
6.4.6　销售信息应包括企业发货、运输等信息。
6.4.7　消费者信息应包括客户基本信息、购买信息、意见反馈信息、查询信息等。
6.4.8　公开信息应根据建材产品不同特点选择向社会公开的信息内容。
6.5　信息读取要求
应根据产品不同使用场景选择适宜的信息读取方式，包括但不限于使用二维码和RFID芯片标签等。
6.6　追溯管理要求
6.6.1　应在各环节设置建材产品追溯管理人员，负责各环节建材产品追溯体系的实施。
6.6.2　应对建材产品追溯管理人员进行系统培训。
6.6.3　应为建材产品追溯信息的采集、保存和共享提供必要的设施。
6.6.4　应制定并完善建材产品追溯管理制度，包括但不限于建材产品质量追溯制度、建材产品追溯标识管理制度、建材产品召回管理制度、建材产品追溯流程图等。
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7　流程
7.1　一般追溯流程
建材产品一般追溯流程示意图见图１。

    
图1　建材产品一般追溯流程示意图
7.2　追溯流程注意事项
7.2.1　供应/采购商应向下/上游提供真实的身份和资质信息以及产品名称、原材料和产品结构、产国/地等产品基本追溯信息；真实记录内部业务流程中发生的能够影响建材产品质量或安全的事件、时间、地点和责任人。
7.2.2　建材产品设计、生产、加工过程应重点考虑影响建材产品质量或安全的危害源。
7.2.3　物流和仓储服务商应确定追溯过程中需要重点记录的环节，包括但不限于原材料、入库、分装拣货、验货、出库，并核对上一级配送和下一级接受的建材产品追溯记录信息。
7.2.4　销售服务商应对买家、产品、交易信息、物流信息等做好数据记录，确定建材产品的流向。电子商务交易产品追溯要求按照GB/T 36061的规定进行。
7.2.5　消费者在使用环节时宜关注影响建材产品质量或安全的重要内容，记录、保留出现建材产品质量安全事件时的关键信息，以备对建材产品进行追溯管理。
8　系统与平台设计
8.1　一般要求
8.1.1　系统与平台应对设计目标、系统构成、功能需求等内容进行设计。
8.1.2　系统与平台应制定相关标准，确保不同系统与平台之间的追溯信息有效衔接和交换。
8.1.3　系统与平台应结合产品特性、追溯成本等方面因素合理确定追溯单元。
8.2　数据存储要求
8.2.1　系统与平台数据应采用电子信息手段存储，并建立数据库数据备份和应用程序数据备份机制。
8.2.2　系统与平台数据应实现防篡改、完整性保护和有效性验证功能，防止数据泄露，应采用权限管理 确保不同用户对不同数据有访问权限。
8.2.3　追溯管理平台信息存储应遵守电子政务相关信息安全等级要求。
8.2.4　应遵守信息系统密码应用基本要求。
8.3　数据管理与分析要求
系统与平台应对追溯数据采集、传输、审核、分类存储进行管理。可包括数据传输、数据清洗、数据统计、数据分析、召回管理、信息发布等功能。
8.4　数据交换要求
8.4.1　系统与平台数据交换接口应提供接人验证机制，保证交换数据的有效性；应提供数据传输过程中的隐私保护和防篡改功能。
8.4.2　追溯管理平台的数据交换安全性应遵守电子政务相关信息安全等级要求。
8.4.3　应遵守信息系统密码应用基本要求。
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